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Por supuesto, no todo es negativo en esta cruzada. Es innegable que
desde hace diez afios se ha producido un debate mas intenso entre acadé-
micos y practicantes en torno al tema. Se han sensibilizado actores no
gubernamentales importantes, como el sector privado, sobre su responsa-
bilidad en el combate a la corrupcién. Por ultimo, se ha desarrollado una
serie de buenas practicas que contribuyen a limitar la realidad del fenéme-
no. Pero la gran conclusién que se deriva de estos ensayos es que no pode-
mos disefar politicas anticorrupcién “despolitizadas”, desde un punto de
vista meramente tecnocratico. Un redimensionamiento sensato de las im-
plicaciones del movimiento global anticorrupcién es una buena vacuna
contra el idealismo ingenuo y el fracaso de las propuestas de reforma que
se han puesto en marcha a lo largo y ancho del mundo.

JAVIER GONZALEZ GOMEZ

Omar Guerrero, Gerencia publica en la globaligacién, México, Universidad
Auténoma del Estado de México-Miguel Angel Porrua, 2003, 375 pp.

Por su titulo, este libro me parecié prometedor cuando lo vi. Esperaba en-
contrar en él un analisis de los procesos de reforma administrativa a la luz
de la globalizacién, asi como del nuevo papel y los retos que los gobiernos
enfrentan en el actual escenario mundial. Ciertamente €] autor toca estos
temas y presenta con claridad los nuevos modelos de gestion puiblica surgi-
dos a partir de la década de los ochenta, y cémo, en mayor o menor medi-
da, éstos se han extendido —o han tratado de hacerlo— en diversas partes
del mundo. Pero, al margen de analizar esta tendencia general, buena par-
te del libro estd dedicada propiamente a un andlisis de la globalizacién, el
“neoliberalismo” y sus principales defensores, vistos recelosamente desde
la perspectiva del Tercer Mundo.

En el primer capitulo, “Globalizacién: tema de nuestro tiempo”, el au-
tor caracteriza la globalizacién como un factor de estandarizacion econé-
mica mundial, para asi destacar los temas del Estado y la administracién
publica. De lo que en realidad se trata es de un andlisis del concepto del
“Estado comercial cerrado” del filésofo aleman del siglo XVIII Johann G.
Fichte, cuyo planteamiento Guerrero identifica como “el precursor de la
globalizacién”. Un Estado cerrado porque no comerciaria con otro Estado
y “porque al abarcar toda la tierra, englobaria paralelamente a toda la hu-
manidad”. Resulta dificil identificar el comercio “como el tinico medio de
la globalidad”, sobre todo en “nuestro tiempo”, donde los estados no s6lo
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comercian unos con otros, sino también intercambian informacion, coo-
peran v ejercen influencia cultural directa o indirectamente, por no men-
cionar la multiplicidad de intercambios que tienen lugar en el dmbito de
la sociedad civil.

En el segundo capitulo se entra mds en materia al discutirse las trans-
formaciones y los retos a los que se enfrentaron las administraciones publi-
cas a partir de mediados del siglo XX. Teniendo como base documentos de
la ONU, Guerrero hace un analisis del proceso de modernizacion adminis-
trativa impulsado por dicha organizacién en paises como Birmania, Pakis-
tan, Nigeria, Ceilan v Malasia, todos ellos en proceso de “descolonizacion”.

El autor pone de relieve la tensién que existia hacia finales del siglo,
cuando el esfuerzo de la ONU “por establecer los mecanismos de una admi-
nistracion publica mundialmente compartida que ayudara a esa parte de
la humanidad a integrarse al universo civilizado” enfrenté el reto de las
emergentes politicas “neoliberales”, que pugnaban va no por fortalecer el
Estado, sino por debilitarlo “en pro de un proyecto de supeditacion al ca-
pital transnacional”, encabezado por Estados Unidos. Ademds de esta ten-
sion v quizd como era de esperarse, la ONU consideré que también el
problema de la modernizacién en dichos paises radicaba en su asimetria,
pero sobre todo en su diversidad social, econémica y cultural. La conclu-
sion fue, por tanto, que “no existe un recetario administrativo de aplica-
cioén universal”.

Mids adelante se presenta la transicién de los modelos tradicionales de
administraciéon publica al modelo orientado al mercado que cobroé fuerza
hacia finales de los anos setenta, v que pugnaba por incrementar la efi-
ciencia de los aparatos administrativos basdndose en los principios de las
empresas privadas. Apovado nuevamente en informes de la ONU, Guerrero
reconoce que diversas politicas emanadas de esta nueva vision, como fue
el caso de la privatizacién, eran propicias para ciertos paises y que la
“emergencia dentro del sector publico de muchas actividades comerciales,
industriales v economicas [...] requeria una capacidad de manejo que has-
ta entonces correspondia solamente al sector privado”.

Conscientes de este hecho, “juntos, la ONU, el gobierno estadouniden-
se v la Fundacién Ford, avudaron al establecimiento o al desarrollo de 70
instituciones de formacion v capacitacion en administracion publica en los
paises subdesarrollados”. Sin embargo, el proceso de transformacion en-
frento diversas dificultades. Basaindose en los casos de Nigeria, Zaire, Su-
dian v Senegal, el autor menciona como uno de los obstaculos “la
inmadurez de los procesos de construccion nacional en paises subdesarro-
llados, impelidos a realizar en pocas décadas lo que en el occidente desa-
rrollado se hizo en varios siglos™, lo cual estaba también estrechamente
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ligado a su limitada capacidad administrativa. Lo que ha quedado claro
hasta el momento es que la adopcién de los modelos occidentales ha des-
plazado los modelos locales, pero no los ha reemplazado del todo, y que
en estos paises independizados recientemente “predominé una actitud de
desconfianza hacia los supervivientes del servicio civil colonial”.

Guerrero inicia el capitulo 4 indicando que “los innovadores de la geren-
cia publica desean enterrar todo lo que representa el Estado nacional e
intentan transfigurar al mundo supraestatal bajo la férmula de la globaliza-
cién”, donde la gerencia global centrada en la eficiencia y la acumulacién de
capital pretende imponerse a la administracién publica que sustenta sus valo-
res en la éticay produce un efecto social de bienestar colectivo.

Recurriendo nuevamente a los tipos ideales, el mundo entonces se di-
vide entre estados globalizadores y globalizados. Asi de fécil. Pero las fuen-
tes del propio autor traicionan su argumento, pues después de todo la
globalizacién no es tan mala y de hecho es “una oportunidad para los esta-
dos que son eficientes y disciplinados [..., al tiempo que] constituye un es-
timulo para la cooperacién internacional y la actuacién colectiva de
alcance mundial”. En suma, tampoco poner énfasis en la eficiencia estd tan
mal y se concluye que “es necesario acrecentar la capacidad del Estado pa-
ra emprender y promover acciones de interés colectivo, pero de manera
eficiente”. De acuerdo. También de acuerdo en que “a pesar de todo, el Es-
tado nacional no desaparece, en tanto que el ambito de accién del gobier-
no considerado como conjunto se esta expandiendo, mas que disminuir al
paso que la globalizacién avanza”. Esta idea es de Giddens. Capitulos des-
pués vuelve sobre este punto y presenta el caso alemdn para demostrar que
Max Weber no ha muerto, y que “el concepto de sistema politico legal-ra-
cional con un equipo burocrdtico es todavia el dominante”.

Pero el autor retoma su critica a la globalizacién en el capitulo quinto.
Globalizacién que “redefine y subordina a los estados nacionales”, mien-
tras la interdependencia y el imperialismo son recreados. Critica asimismo
el concepto de “cliente”, el cual desde su punto de vista excluye al ciuda-
dano, asi como el establecimeinto del nuevo modelo de gestién que no se
detiene ante peculiaridades, distinciones ni diversidades. Aqui la conclu-
sién es que “la estrategia seguida por la nueva gerencia publica es poco o
nada alentadora, principalmente en paises subdesarrollados [... y] los sal-
dos del neoliberalismo han sido desastrosos para su nivel de vida, de modo
que a la década de 1980, ahora hay que anadir la pérdida del decenio de
1990”. Llama la atencién, sin embargo, que el autor no presente ningin
dato o caso que respalde lo dicho, sobre todo cuando menciona a conti-
nuacién que el caso de Nueva Zelanda no aporta pruebas que acrediten
los logros de las reformas.
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Mads adelante se hace un buen recuento de las presiones y los incenti-
vos de la revolucién administrativa en diversos paises a partir de 1980, co-
mo el caso de la reforma gerencial britinica y las que tuvieron lugar en
otros paises de Europa Occidental. Nuevamente Guerrero indica que “no
existe un modelo unico de reforma de la administracién publica, ni hay
‘soluciones de cajon’ para los problemas del Estado Burocritico”. Tam-
bién reconoce que la implantacién del nuevo modelo gerencial si se ha
detenido o adaptado de facto a las peculiaridades de cada pais y regién,
incluso en Estados Unidos, donde “la reforma administrativa [...] no se
propuso abolir el Estado administrativo, sino mds bien, acomodar en su
seno a la nueva gerencia publica, con todos sus rasgos mercantiles y com-
petitivos”.

El octavo capitulo es notable. Se hace una descripcién minuciosa del
surgimiento y organizaciéon de la Unién Europea (UE), asi como de los re-
tos que enfrenta hoy en dia en materia administrativa. Se sefiala la tensién
existente entre la propia burocracia de Ia UE y la de los estados nacionales
en la toma de decisiones, aunque parece claro que el principio de subsi-
diaridad ha logrado imperar. El caso de la UE muestra igualmente que, a
pesar del amplio proceso de integracién y la creacién de una burocracia
europea, el Estado nacional se considera todavia la fuente de legitimidad
mas preciada. Sin detenerse demasiado en las razones, el autor concluye
que la “experiencia empresarial” resulta inaplicable en la UE, “no sélo por
principio, sino también por el contexto de implantacién”. Pero este capi-
tulo es notable también por el cambio de estilo. Me atrevo a decir que en
su elaboracidén participé alguien mas. Es evidente la ausencia de conceptos
ampliamente mencionados en el resto del libro, asi como el uso mas mo-
derado de las citas. Esto es atin mds claro cuando se lee el noveno y ultimo
capitulo, en donde el neoliberalismo, la privatizacién y el Banco Mundial
vuelven a ser centrales.

Guerrero acierta sin duda en mostrarnos que tanto los nuevos mode-
los de gerencia priblica como el proceso de globalizacién mundial no son
la panacea, y en que todavia queda un largo camino por recorrer para que
los paises subdesarrollados puedan aprovecharlos realmente. En este senti-
do el libro es un buen aporte a la discusién. Sin embargo, los pocos casos
—mencionados superficialmente— presentan un escenario mas dramadtico
de lo que realmente estd sucediendo. La experiencia del Sudeste Asidtico
o incluso la de algunos paises latinoamericanos nos lievaria a concluir que
los ultimos 20 afios no han sido del todo perdidos.

Al concluir la lectura, la impresién que me queda es que los capitulos
fueron escritos sin seguir verdaderamente un orden, pues se vuelve sobre
argumentos saldados una y otra vez. Parece que el autor fue descubriendo
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nuevas fuentes y decidié incluirlas sin importarle demasiado que su tesis
central se desvaneciera. Considero ademds que, en ocasiones, el autor
identifica erréneamente la globalizacién con el nuevo modelo gerencial,
como si necesariamente se implicaran. Por otra parte, en algunos momen-
tos resulta complicado saber cudndo esta escribiendo el autor, dada la
gran cantidad de citas.

Consciente o inconscientemente, este libro nos lleva a concluir que el
mundo no se divide en buenos y malos, asi como que la globalizacion y el
nuevo modelo gerencial tienen defectos y no son totalmente aplicables en
todos los paises, pero ofrecen oportunidades e ideas valiosas. Tratindose
de un autor como Guerrero, especialista mexicano en el tema, se extrana
finalmente que el caso de México esté ausente. De hecho, la palabra “Mé-
Xico” se encuentra s6lo una vez en todo el libro.
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El 12 deijunio de 2002 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamen-
tal (LFTAIPG). La Ley se plante6 como sus objetivos principales proveer
lo necesario para que toda persona pueda tener acceso a la informacién
mediante procedimientos sencillos y expeditos; transparentar la gestion
publica mediante la difusién de informacién que generan los sujetos obli-
gados; favorecer la rendicién de cuentas; y contribuir a la democratizacién
del Estado mexicano y la plena vigencia del Estado de derecho (art. 4). En
sus articulos transitorios, la LFTAIPG establecié los plazos para que las insti-
tuciones publicas federales estuvieran en condiciones de hacer que el gjer-
cicio del derecho a la informacion fuera factible. Aunque el derecho de
acceso se considerd en el articulo 6 de la Constitucién desde 1977 —“el ac-
ceso a la informacidn estard garantizado por el Estado’— no fue sino hasta
la expedicién de la Ley cuando se establecieron las directrices para esta-
blecer claramente este derecho. A partir de este momento, la transparen-
cia y el acceso a la informacién se inscribieron en la agenda politica
nacional y se colocaron como una de las grandes politicas publicas del se-
xenio foxista.



